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Technology Trend

Physical Virtual
Cloud 
Hosted

Cloud 
Native



Data Availability



New Technology But Old Protection



가용성을 높이기 위한 다양한 방안

Strength Weakness

백업

친숙하고 효율적인 보호 사이트 장애에 취약

스토리지 스냅샷

빠르고 운영 환경에 부하X 스토리지 장애, 비용증대
이동성

복제

신속한 서비스 비용 증가 , 관리 어려움

소산(장기보관)

장기보관, 사이트 장애 대응 느린 복구 시간



장애 발생 시



빠른 복구가 관건



가용성 =  기업의 도전 과제
갈수록 높아 지는 요구 사항 및 다양해 지는 인프라 환경

96%

94%

다운 타임
최소화
요구

항시 접속 가능
환경 요구

84%
admit to suffering from 

“Availability Gap”



장애가 발생 시의 기업손실



비용 손실 이외에도

68%
고객 만족도 하락

62%
브랜드 가치 하락

51%
기업/직원
만족도 저하



Veeam -
다중 보호를
통한
가용성 증대



Veeam Software에 대해
궁금 하신 가요?



Veeam Software 소개

The Clear market Leader

Availability – Not Backup

First to Market  Innovation 
Technologies

Customer Satisfaction



16M+
Protected VMs

51,000
ProPartners

282,000
Customers

16,700
Service & Cloud Providers

VEEAM IS PROUD OF OUR



The Clear market Leader

Sources: Gartner: Magic Quadrant for Data Center Backup and Recovery Software 2017 and IDC
IDC, Worldwide Data Protection and Recovery Software Market Shares, 2015: Steady On, Doc # US41573316, Jul 2016

2017 Magic Quadrant for 
Enterprise Backup and Recovery 

Software

Decision Matrix: Data Availability and 
Protection Solutions 

for the Cloud Era, 2016-17

2016H1 Semiannual 
Software Tracker Report



37분기 연속 성장



외부평가 - Numerous awards

Veeam Wins

100+
BIGGEST
Industry awards



30년된 기술 Vs. 혁신적인 기술



KPIs (ratings from 1 to 10):

• Satisfaction: 9.0

• Likelihood to recommend: 9.1

• Likelihood to renew: 9.1

• Product features: 8.9

• Sales effectiveness: 9.2 

업계 평균을 넘는 고객 만족도

CUSTOMER
SATISFACTION

2.4 times better than industry 
average



고객의 소리

우리가평가한다른제품들은 Veeam제품과단순비교가불가능하다. 그제품들은
느리고, 비싸고 Veeam이 제공하는모든기능을제공하지않는다”

-Raymond Ciscon Senior Systems Engineer MacLean-Fogg Company 

“
당신이 Veeam을통해얻을수있는신뢰성은헤아릴 수없다. 물리환경에서가상환경으로
전환했다면, 왜가상환경에서물리환경백업 툴을사용하는가? Veeam이우리의 VM들을 잘
백업하는걸알기때문에걱정없이 밤에더많은잠을잘수있다.” 

-— Tonis Leissoo IT Solution Architect Playtech Estonia 

“



Veeam Availability Suite 
특징 및 장점



Messaging & Positioning
Veeam Availably Suite v9

고속 복구 데이터
손실 방지

복구
검증성

데이터의
즉시 활용

완벽한
가시성



High-
Speed 

Recovery 

빠르고 정교한 복구
57 Recovery Scenarios from 1 Agentless Backup

Instant VM 

Recovery®

Veeam 

Explorers™

Instant File-Lev
el Recovery 

U-AIR® (Univer
sal Application-
Item Recovery) 

Guest OS 
Index & Search 

1-Click Restore vCloud Director 
Direct Restore 
to MS Azure



Instant VM Recovery
• 최초로 Veeam에 의해서 시장에 배포되어

수천만 고객 검증

• vSphere / Hyper-V 지원 및 모든 스토리지
지원

• Hypervisor레벨의 추가적인 license가
불필요



• 사전 정의된 정책에 따라 1-Click Failover & Failback 수행

1-Click Failover & Failback

60초

120초

60초

▪ VM간 순서를 조절하여 서비스 별 Boot 순서 조절
▪ Target 사이트에 다중 시점 기반 복제 본 유지



백업은 간단 하게 복구는 다양 하게



• Veeam 

단순함 Vs. 복잡함

• 타 솔루션



Veeam Explorers – Application Item Recovery
백업은 단순 하게 복구는 정밀 하게 데이터 이동은 손쉽게



Data Loss 
Avoidance 

SLA 충족 및 효율적인 DR 운영
RTPO™ <=15min

운영서버의 부하는 최소화

• Backup from Storage Snapshots

• Direct NFS Access

• 간단한 Snapshot 관리

보다 안전 하게

• 2-in-1: backup and replication™

• End-to-End Encryption

간편한 운영 관리

• Scale-out Backup Repository™

• Cloud Connect

• WAN Accelerator 

• Native tape support



Data Loss Avoidance Technology 

Scale-out Repository

Direct NFS backup

WAN Accelerator
Cloud Connection



Verified 
Recoverability

모든 백업 대상 및 시점에 대한 복구 보장

SureBackup®

• 백업 된 데이터는 100% 복구 가능 한 환경 지원

• 완전 자동화 실 테스트 수행

• 운영 환경과 분리

SureReplica

• 복제 이후 복제 데이터의 100% 검증 작업

• 완전 자동화로 진행

• Failover/failback/rollback



• 자동화된 백업 및 복제의 복구가능여부 테스트

SureBackup – 불안한 백업은 그만

SureBackup

• 모든 백업에 대해 복구 가능성을 검증

• 모든 가상머신

• 모든 복구 시점

SureReplica

•모든 복제본에 대해서 모든 복구 시점에

대해 복구 테스트

복구 검증 수행

백업 VM을 운영과격

리된 환경으로 BOOT

HB, Network, Applic
ation state test

VM Power OFFVM Test report

백업 본은 ReadOnly 

mode

테스트 후 모두 삭제



Leveraged 
Data

백업 데이터의 활용성
단순 저장 및 보관 Vs. 항시 활용

Virtual Lab

• 항시 테스트 할 수 있는 환경 제공

On-Demand Sandbox

• 운영 환경 그대로 구현

On-Demand Sandbox for Storage Snapshots

• H/W Snapshot을 통해 보다 빠르고 유연하게 운영 환경 구현



• 백업본 및 복제본을 업무에 사용

Virtual Lab

• 운영환경과 격리된 네트웍으로

동일한 운영환경 생성 및 기동

• Application배포, 구성변경, 테스트 진행가능

• 별도의 디스크공간, 별도의 호스트 불필요

"Veeam Backup & Replication과
함께 하는 가상화는 오직 세 가지
최악의 시나리오만 있다: 

“지진, 홍수, 화재.” 

– Dave Clark
Senior Infrastructure Services 

Engineer
Catalent Pharma Solutions



• 테스트를 위한 운영환경 구성

On-Demand Sandbox

• 운영환경에서 발생한 트러블 슈팅

• 새로운 Application의 배포화 구성 시 사전진단

• 개인적인 교육을 실제 운영 데이터 환경에서 수행

• 업그레이드, 패치 테스트 등 수행

“우리는 주어진
시간동안 약 8~10회
테스트 환경을
구축한다.
Veeam을통해쉽고
자동으로
테스트환경을구축할
수 있었다.”

– Theresa Brownfield
Lead Principal IS Operations Engineer

John I. Haas, Inc.



Complete 
Visibility

실시간 모니터링 및 손쉬운 운영 관리

Real-time 

Monitoring

200+ pre-set 
alarms

100+ pre-def
ine reports

Infra Assets 
Management

Configuration 
Tracking

Fully 
Customizing



직관적인 모니터링

백업 상태/ Job / 자원 모니터링 실시간 모니터링



리포트 및 분석

자동화 및 선택형 리포트 용량계획 및 분석



물리 환경에 대한 완벽한 보호

• OS 이미지 백업

• P2V, P2C 등 Cloud 환경에 완벽 대응

• 통합 운영 또는 독립적 운영 지원

What is an agent?



물리 서버

• Windows 

• Linux 

• Unix (TBD)

데이터 보호

• OS 이미지 백업

• 데이터 백업

• DB/ Application 지원

효율적인 관리

• CBT 지원

• Cloud migration 

• 독립모드 또는 관리

모드

간단하고 강력한 물리서버 보호



• 다양한 위치로 백업 수행 후 간편 복구

Veeam Agents



Always-On™ Veeam Availability Platform



Why Cloud



비즈니스 민첩성

• 필요 할 때 빠르고 효율적으로 손쉽게 운영

• 다양한 DR 구현(Hot, Warm Pilot Light and cold standby)

비용 효율적

• 별도의 하드웨어 등 불필요

• 상주 인원등 운영 비용 감소

• 사용한 만큼만.

Cloud is Ideal for DR and backup



데이터 마이그레이션이 문제



To the Cloud From the Cloud Within the Cloud

Cloud Backup
Eliminate tape libraries by using 
the cloud for long term storage

SaaS Data Protection
Protect company data by storing 
in enterprise owned repositories

Business Continuity
Ensure business continuity 
through multi-cloud replication

Disaster Recovery
Leverage the cloud for disaster 
recovery and business continuity

IaaS Data Protection
Abstract the service from the 
cloud to eliminate cloud lock-in

Cross-cloud Backup
Back-up data across clouds for 
business surety & cost efficiency

Use Cases for Multi-Cloud Environments



NEW Veeam Disaster Recovery in Microsoft Azure

Any data, your way



Industry’s first cloud-native, agentless data protection and Availability 
solution

NEW Veeam Availability for AWS



고객 사례



고객 사례 – 가상화 환경

• L 제조사 도입 배경

• 신규 X86 서버 증가 및 가상화 환경 증가로 인한 기존 백업 솔루션의
한계 발생

• 백업시스템을 가상화 환경에 특화된 RTO, RPO 개선이 가능한 솔루션
도입 검토 및 pRDM 백업 방안 필요

• 백업서버와 백업저장장치 에 대한 통합 환경 필요

제안 구성

• VM 100 대 이상, SAP DB 등 다양한 DB/ application 운영 중
• 백업 서버의 FC SAN을 통하여 VM 파일이 저장되어 있는 공유

스토리지에 직접 연결
• 여러 대의 백업 서버가 백업을 진행하는 병렬 구조

도입 효과
• 가상화 환경은 RTO 15분 이내 백업시스템 환경 구현
• 복잡한 별도의 백업 인프라 구현 없이 백업 및 복제 수행
• pRDM 환경에 대한 대응 및 복제 환경 구현
• 여러 대의 Proxy 서버를 이용한 병렬 백업으로 빠른 백업 수행
• 물리 서버 백업도 통합 운영 관리



고객 사례 – HCI 환경
• S 금융사 도입 배경

• HCI 시스템에 적합한 전용 백업 및 복제 솔루션 도입
• HCI 시스템에 부하를 최소화하기 위한 Agentless 방식의 백업 및 복구

솔루션 필요
• HCI 시스템에 특화된 DR시스템 구축 필요 – 로컬스토리지 인프라에

따른 스토리지 복제 불가, 중요도에 따른 VM단위 복제 필요

제안 구성

• EMC VxRail 4 node 구성 – 운영시스템, Dell R720 4대 – DR시스템
구성

• VxRail 구성 운영 VM에 대한 DR로의 복제 구성 – 10분단위 복제 수행
• VxRail 구성 VM에 대한 백업 수행 – Agentless 방식 적용, Oracle, 

Mssql 데이터베이스에 대한 Agentless, 개체복구 가능환경 구성

도입 효과
• Agentless 방식 적용으로 운영시스템에 대한 부하 감소
• DR복제 시, 실시간에 가까운 RPO 보장 – 향후 V10 업그레이드 적용

시, CDP 효과 기대
• 기존 시스템(DR)에서의 테스트 환경으로의 활용 (주기적 모의훈련 및

사전작업 용으로 활용)



고객 사례 – 물리서버 OS 백업
• K 제조사 도입 배경

• 기존 V사 백업솔루션 운영 중, 리눅스 OS 백업 및 복구에 대한 기능적
한계 및 복구 시, 서버 한대당 2시간이상 소요 발생

• 리눅스 물리서버에 대한 OS백업 솔루션 필요 – BMR 방식이 아닌
이미지레벨의 백업 및 복구 방식 요구

• 약 400KM 이상 떨어져 있는 센터간 상호 DR 환경에서, 리눅스
물리서버의 로컬 OS부분에 대한 주기적 크로스 백업 및 복구 필요

제안 구성
• 각 센터간 상호 스토리지 복제시스템 구성 환경
• Veeam Agent 를 이용하여, 리눅스(RHEL7.x) 물리서버에 대한 OS 영역

백업 구성 – 백업데이터는 복제시스템이 구성된 스토리지에 저장하며, 
DR시스템은 VMware 인프라 환경으로 구성

• OS변경 작업이 발생 시, DR시스템으로의 OS 복구 작업 수행
(프로세스 표준화)

도입 효과
• 이미지레벨의 CBT백업 수행으로 백업소요시간 단축 – 서버당

10분이내
• 복구 시, 이미지레벨의 고속복구 가능 – 서버당 30분이내, 

VLAN구성환경 지원
• 이기종 시스템환경에 대한 DR센터로의 손쉬운 복구 프로세스 정의

(물리서버->VMware환경)



고객 사례 – DR 구현 및 자동 검증

• H 공공 사 도입 배경
• 시스템 Refresh 사업의 개선 사항 중, 한부분으로서 기존 Legacy 

백업솔루션의 VTL방식의 백업시스템을 가상화 환경에 특화된 RTO, 
RPO 개선이 가능한 솔루션 도입 필요성 인지

• 백업서버와 백업저장장치 및 백업에이전트 에 대한 통합된 기술지원
서비스 필요

• 향후, DR센터로의 데이터 소산까지 고려된 솔루션 필요

제안 구성
• 스토리지 스냅샷을 이용한 1차 백업 수행(최근본 유지), 2차 일일백업

수행 (Forever Incremental)
• 백업전용어플라이선스의 내장 스토리지에 백업데이터 저장, 내장된

FC를 통한 고속 백업 및 10G Eth를 통한 즉각 복구 환경 구성
• 백업수행은 VMDK 이미지레벨로 수행하며, 복구는 VM 전체이미지, 

파일 또는 어플리케이션 객체 레벨로 복구 시스템 구성

도입 효과
• RTO 15분 이내 백업시스템 환경 완성 – 실제 VM복구 시, 1분 소요

(기존 평균 2시간)
• 백업 전용 어플라이언스를 통한 단일 포인트 관리 가능
• 백업시스템 고도화 시, 별도의 라이선스 추가 없이 DR센터로의 복제

및 Failover 시스템 구축 계획 수립



고객 사례 – Cross DR 구현

• H 제조 사 도입 배경

제안 구성

도입 효과

• 본사 및 지사간 로컬 백업을 통한 RPTO 15분 조건 충족
• 본사와 지사간의 양방향 DR 구현을 통한 장애 시 신속한 failover 구성
• 복제 수행 시 WAN 가속기를 이용한 빠른 복제

• 본사 및 지사 간 로컬 백업 구성
• 양방향 복제를 이용한 장애 발생시 Cross DR 구성
• 낮은 전용회선으로 복제

• 본사 및 지사(R&D센터)에 대한 데이터 이중화 필요성
• 중요 서비스들에 대한 안정성 이슈
• 기존 인프라를 이용한 DR 관리의 비 효율성



POC 사례 – RPO/RTO 

• D 제조사

• Onsite 장애 발생 시 failover 기능을 이용해서 30초 만에 서비스 기동. 

• D 제조사

• Continuous replication mode 를 통해 7분 마다 복제 수행. 



고객 사례 – 망 분리 환경

• W 온라인 몰 도입 배경
• 메인 환경과 별도로 운영 중인 WAS에 대한 백업 필요
• 물리 인프라 도입 최소화
• MS SQL 서버에 대한 온라인 백업 수행 필요

제안 구성

• Veeam 서버를 별도의 물리서버가 아닌 가상 머신 환경으로 구성
• 서버 장애 시 VMware의 HA 기능을 통하여 다운타임 최소화
• 가상 어플라이언스 모드로 백업 수행

도입 효과
• 별도의 물리 인프라 없이 백업 수행
• MSSQL 서버의 온라인 백업 지원 및 Item level 복구 지원 RPO/RTO 

시간 단축
• 백업 서버는 VMware HA를 이용해 유사 시 장애에 대한 대응



고객 사례 – Ransomware 대응

• K 제조사 장애 상황
• 사무실 내 취약한 PC를 타고 ERP Windows 가상머신 서버로 침투
• 그 이후 아래와 같이 Encrypted 발생 하며 운영 서버 장애 발생
• ERP 장애 시점 부터 공장에 물건 출하 정지 발생
• MS SQL 서버에 대한 온라인 백업 수행 필요

제안 구성

• A동 공장에 Production 운용 (VMWARE 서버 2대 HA 동작)
• B동 공장에 VMWARE 서버 1대를 두고 Veeam Backup Replication 

실행
• Replication 주기 : 30분

문제 해결
• 관리자가 장애를 감지 하여 원본 ERP 가상머신 Power off 이후 격리
• VBR의 failover 를 즉시 실행 해서 B 공장의 Replication 된 ERP 가상

머신 Power On 
• ERP 서비스 정상화 되어 물건 출하 시작 시스템 복구 완료
• A 공장 정상화 이후 B 공장 업무를 Failbackup to production 처리
• 변경된 데이터만 빠르게 Quick rollback 됨. 



• Restore to Azure : TestVM_W12

손쉬운 Cloud Migration 

1

1. Incremental Backup 후 Backup Disk 선택
• TestVM_W12 Restore Point : 2

2. 상단 메뉴 “Restore to Azure Cloud” 선택
• 사전 설정 :

- MS Azure Cloud 계정 생성 및 인증
- 필요에 따라 Azure Cloud 내 Storage Account,
Resource Group, VM Network 등 구성

3. Azure Resource Manager 선택

2

3



1. Resource Group
• Storage Account : Veeam
• VM : testvmw12

• Azure Cloud Portal

손쉬운 Cloud Migration 

1

2

2. Restore VM : testvmw12
• VM Size : Basic_A0
• Public IP : 52.231.26.41

• Network : vmnet1
• Subscription : Free

• Location : Korea Central
• Status : Running



1

1. RDP로 Azure Cloud로 복구한 VM 접속
• 기존 사용했던 계정으로 로그인

2. VM 확인
• Incremental Backup 내용 확인

- 생성한 폴더 및 파일

• Connect Remote Desktop : testvmw12

손쉬운 Cloud Migration 

2



• 글로벌 하게 282,000 + 고객사를 보유

• 국내는 80 + 이상 고객사 사용 중

Veeam 고객 사례

금 융 제 조 공공 / 교육서비스



Availability for the Always-On Enterprise
Any App, Any Data, Any Cloud

Public Cloud

SaaSManaged Cloud

• Business Continuity
• Digital Transformation Agility
• Analytics & Visibility

Any app
Any data
Any cloud

Traditional 
Apps

Cloud-Native 
Apps

SaaS 
Apps

APP APP

Private cloud

Physical

On-Premises



Veeam 은 ….



Thank you


